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coD opERAToR BAZA DATE c'u CARACTER PERSoNAL NR.5l22lt r 537 sr t3327noo'l

SERVICIUL RELATII CU PUBLICUL

RAPORT DE EVALUARE
A IMPLEMENTAruI LEGII NR. 54412001 iN ANUL 2OT2

Numele autoritd(ii sau institu(iei publice: Direclia Generald de Asistenld Sociald Si Proteclia
Copilului Sector 6 BucureSti

INDICATORI cod RASPANS
A. Comunicarea din oficiu a anumitor categorii de informatii

l.Institufia dumneavoastril a elaborat gi publicat
informafiite de interes public, din oficiu, potrivit

art. 5 din lege, in anul 2012?

AI DA NU

X
2. Lista a fost ftcutd publicd prin:

a. Afiqare la sediul instituliei A2 I X

b. Monitorul Oficial al Rom6niei 422
c. Mass-media 1^23
d. Publicatiile proprii M4
e. Pagina de Internet proprie A.25 X

3. Institufia d-voastrd a organizat un punct de
informare -documentare, potrivit art. 5 , paragraful 4,
litera b din Legea 54412001 gi art. 8, paragraful I din
Normele Metodologice de aplicare a Legiinr. 54412001
?

A3
D
A

N
U

x

RIHA SIMTTX
ISO 9OO1 REGISTERED
ISO 22OOO REGI$TERED
IdRS 1OOOO REGISTERED

\/

\J

Director general,



4. Numirul de vaitatori (estimativ) ai punctelor de
informare - documentare in anul 2012

A4 9s3

B. Solicitdri inregistrate de informatii de nteres pub lc
l. Numirul total de solicitiri inregistraterin2012, departajat pe domenii de

mteres:
(nu include solicitirile de informa(ii redirecfionate spre solu{ionare altor
institufii)
a.Utilizarea banilor publici (contracte, investifii,

cheltuieli etc)
B1_1 7

b. Modul de indeplinire a atribufiilor institutiei
publice

Bl 2 8

c. Acte normative, reglementdri Bl 3
d. Activitatea liderilor institutiei B1 4

Informafii privind modul de aplicare a Legii nr.e.
544

Bl  5

f. Altele (se precizeazd care) Bl 6

2. Numlrul total de solicitlri inregistrate rin20l2, departajat dupi modalitatea
de solutionare a acestora:

a. Numirul de solicitiri inregistrate rezolvate
favorabil

B2 1 l5

b. Solicitiri inregistrate redirecfionate citre
solutionare altor institutii

822

c. Numdrul de solicitdri
inregistrate respinse, din
motivul:

a) informalii
exceptate

B.2_?

b) | informatii
inexistente

B.24

c) fbrd motiv B2s
d) alte motivafii (care
?)

B.2_6

d. Numdrul
inregistrate
departajat pe
interes:

de solicitdri
respinse,

domenii de

a) utllizarea banilor
publici (contracte,
investifii, cheltuieli
etc)

B.27

b) modul de
indeplinire a
atribuf iilor institutiei
publice

B.28

c) acte normative,
reglementlri

B2_9

d) activitatea liderilor
institutiei

82 10

e) informafii privind
modul de aplicare a
Legii nr.544

B.2_tl

f) altele (se precizeazd
care)

B.2_12

3. Numdrul total de solicitdri inregistrate, in 2012, departajat dupa tiput
solicitantului informaf i ilor :
(nu include solicitirile de infbrmatii redirectionate spre solutionare altor



institutii)
a. Numlrul de solicitdri inregistrate adresate de

persoane fizrce
B3_1 4

b. Numiml de solicitiri inregistrate adresate de
persoane iuridice

B.32 1t

4. Numirul total de solicitiri.inregistrate,in2012, departaiat dup[ modalitatea
de adresare r solicitirii:

(nu include solicitirile de informa{ii redirec{ionate spre solufionare altor
institutiit 

r

a. pe suport de hdrtie 84 I 9
b.pe suport electronic B,42 6
c. verbal B,43

C. Reclamatii administrative gi pl0ngeri in instanfi
l. Num[rul de reclamafii
administrative la adresa
instituliilor publice in anul
2012 inbaza Legii
nr.544l2AAl

a. rezolvate favorabil
reclamanfului

cl I

b. respinse cl 2
c. in curs de solutionare cl  3

2. Numdrul de plAngeri in
instanfi la adresa institufiilor
publice in anul 2012 inbaza
Legii nr.544l2A0l

a. rczokate favorabil
reclamantului

c2 I

b. rezolvate in favoarea
institutiei

c2]

c. pe rol c23
D. Costuri

l. Costurile totale de funcfionare ple
compartimentului (sau persoanelor) insircinate cu

informarea gi relafiile publice (consumabite) in anul
2012

D1

2. Suma incasatl in anul 2012 de institufie pentru
serviciile de copiere a informafiilor de interes public

furnizate

D2
t '

$ef Serviciu Rela{ii cu Publicul
Ion Dumitrenco
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