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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
SECTOR 6

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 6 realizeaza la nivelul
sectorului 6 masurile de asistenta sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate in
nevoie.

Institutia asigura, la nivelul sectorului 6, aplicarea politicilor si strategiilor guvernamentale de
asistenta sociala in vederea prevenirii i combaterii marginalizarii sociale si a saraciei.

In acest sens, Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 6 elaboreazi
strategia proprie de asistenta sociald, planul de asistenta sociala si programe de actiune in domeniu,
in functie de nevoile cetatenilor din unitatea administrativ teritoriala.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 6 are rolul de a identifica si de
a solutiona problemele sociale ale comunitatii din domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane
aflate in nevoie.

Activitatea noastra se bazeaza pe o serie de principii si valori precum:

e solidaritatea sociala;

e subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia In care persoana sau familia nu isi poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative
si, complementar, statul;

e universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala, in
conditiile prevazute de lege;

e respectarea demnitatii umane;

e abordarea individuala;

e parteneriatul;

e participarea beneficiarilor;

e transparenta;

o nediscriminarea;

o cficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati;

o eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai
bun raport cost-beneficiu;

e respectarea dreptului la autodeterminare;

e activizarea, potrivit careia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea
ocuparii, In scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei, si
intarirea nucleului familial;

e caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala, potrivit caruia pentru
aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi

tip;



e proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar,
pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul
mediu de viata;

e complementaritatea si abordarea integrata;

o ecgalitatea de sanse,

o confidentialitatea;

e echitatea;

o focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale se
adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de
veniturile si bunurile acestora;

o dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii.

DIRECTIA STRATEGII COMUNICARE

Raspunde nevoilor institutiei de a eficientiza comunicarea cu beneficiarii, cu reprezentantii
comunitatii sectorului 6, cu institutii, organizatii nonguvernamentale si mass-media, precum si
actiuni de dezvoltare strategica, realizare si implementare ale proiectelor necesare abilitarii
beneficiarilor din Sectorul 6. Realizeaza activitati de atragere de finantari nerambursabile,
dezvoltare comunitard, atragere de parteneri si voluntari.

DIRECTIA PROTECTIA COPILULUI

Directia Protectia Copilului are ca misiune interventia specializata si acordarea de asistenta si
protectie copilului aflat in dificultate si familiei acestuia, prin toate formele si mijloacele
inserate in aria sa de competenta.

Scopul activitatii Directiei Protectia Copilului se axeaza pe interventia specializata si dezvoltarea
serviciilor adecvate pentru acordarea de asistenta si protectie copilului aflat in dificultate si familiei
acestuia, prin toate formele si mijloacele prevazute de lege in acest sens.

DIRECTIA PROTECTIE SOCIALA
ADULTI

Obiectul de activitate al Directiei Protectie Sociala il constituie realizarea ansamblului de masuri,
programe, activitati profesionale, servicii specializate de protejare a persoanelor, familiilor,
grupurilor si comunitatilor cu probleme speciale, aflate in dificultate si Intr-un grad de risc social,
care nu au posibilitatea de a realiza prin mijloace si eforturi personale un mod normal si decent de
viata.



Serviciile de asistenta sociala se adreseaza urmatoarelor categorii de personae:
e personae cu handicap;
e personae singure;
e personae varstnice;
o familia si copilul;
o oricare persoand aflatd in nevoie.

DIRECTIA ECONOMICA

e Are misiunea de a sustine material atat serviciile sociale oferite de DGASPC Sector 6 care includ
sprijin pentru toate categoriile de persoane defavorizate din sector, cat si structura functionala a
institutiei reprezentatd de latura resurselor umane si de logistica materiala.

*k%x

OBIECTIV GENERAL I. Cresterea calitatii vietii cetatenilor sectorului 6. Dezvoltare
strategica si adaptarea serviciilor sociale. Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii sociale.

1.1 Dezvoltarea, adaptarea si modernizarea infrastructurii sociale/serviciilor sociale

pentru comunitatea sectorului 6;

e Lucrari de reparatii si igienizare — 9 centre sociale;

e Lucrari de reamenajare si compartimentare - 8 centre sociale (printre care amenajare
Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilititi “Impreund”; amenajare Complex de
Servicii Apartamente Sociale de Tip Familial);

e Renovare completa si dotari, inclusiv mobilier: Centru pentru Persoane Varstnice “Floare
Rosie” si Adapost de noapte;

e Asigurarea infrastructurii pentru 2 centre de vaccinare.

1.2 Implementarea si adaptarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale

) Adaptarea/reaorganizarea serviciilor sociale - Th urma procesului de

restructurare, au rezultat urmatoarele noi structuri:
e  Serviciul Evaluare Initiala si Interventii In Situatii de Risc (va avea atributii
inclusiv pe gestionarea liniei telefonice 119, care a debutat in data de 5 ianuarie
2022);
e Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati “Impreuna”;
e  Centre de vaccinare;
e Un nou serviciu de tip call center



o Situatia proiectelor derulate/in curs de implementare
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1.3 Dezvoltarea retelei de servicii de ingrijire si educatie timpurie prin extinderea
capacitatii centrelor de zi de tip cresa prin implementarea proiectelor cu finantare

aprobata

e Continuarea demersurilor privind implementarea proiectului ”Constructie si dotare
Cresa “Ingerasii”, Cod 124789 — s-au produs intarzieri din cauza litigiului cu
asociatia de proprietari din proximitate; in decembrie 2021 s-a emis ordinul de
incepere a lucrdrilor. Acestea vor demara la sfarsitul sezonului rece (martie-aprilie

2022).

e Identificarea unor oportunitati de dezvoltare a serviciilor - CNI

1.4 Dezvoltarea retelei de servicii de ingrijire si educatie timpurie prin extinderea capacitatii
centrelor de zi de tip cresd prin identificarea unor noi surse de finantare (CNI, PNRR)

e In cadrul proiectului ”Ingerasii” s-au facut facut demersuri de identificare a unor surse

de finantare;

e Aceasta activitate va continua in anul 2022, precum si identificarea de spatii/terenuri

pentru noi centre de zi de tip cresa.

1.5 Dezvoltarea serviciilor sociale prin asimilarea noilor tehnologii, digitalizarea
structurilor de acces, evidenta si monitorizare a serviciilor acordate. Asigurarea

transparentei serviciului public.

e Implementarea si adaptarea platformei online de inscriere a copiilor la centrele

de zi de tip cresa din subordine

e Pregatire, analiza date, centralizare proiect ,, Primarie fara hirtie II —

Digitalizare DGASPC sector 6 prin solutie informatica inovativa cd masura de
simplificare administrativa si de optimizare a furnizarii serviciilor de asistenta

sociala pentru cetateni”

1.6 Asigurarea misurilor de protectie impotriva raspandirii virusului Sars-Cov-2, la

nivelul angajatilor si beneficiarilor DGASPC; -

e Situatie testari

NR. TESTE PCR

NR. TESTE RAPIDE

11.770

7683

e Testele s-au aplicat atat la nivelul DGASPC Sector 6 (beneficiari si angajati), precum si la

nivelul Primariei Sectorului 6 si al institutiilor publice din subordinea Consiliului Local Sector

6.

e Situatie materiale igienico-sanitare distribuite

MATERIALE SANITARE nr.
Dezinfectanti 151.266 buc
Halate, ménusi, botosi - de unica folosinta 12.320 buc
Masti de unica fol. 93877 cutii
Covor antibacterian 300 buc
Viziera protectie 680 buc




1.7 Cresterea capacititii de rispuns si limitare a transmiterii virusului la nivelul
autoritatii locale prin asigurarea materialelor de protectie sanitara
e Implementarea Proiectului ”Oamenii sunt grija noastra”

e Untotal de 3.179.767,86 lei, din care 1.742.920,27 lei reprezinta fonduri
europene nerambursabile

e S-au achizitionat combinezoane, viziere, manusi, masti de protectie,
biocide, dispozitive de purificare a aerului

e Proiectul este cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala
prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2014-2020, Axa Prioritard
9 Protejarea sanatatii populatiei in contextul pandemiei cauzate de
COVID-19, Obiectivul Specific 9.1 Cresterea capacitatii de gestionare a
crizei sanitare COVID-19, cod 139239

1.8 Cresterea capacititii de raspuns si protejarea comunitatii locale impotriva raspandirii
virusului Sars-Cov-2 prin vaccinare
e Au functionat 3 centre de vaccinare sub coordonarea institutiei, care au oferit serurile
Moderna, Pfizer si Johnson & Johnson

e Total vaccinari:
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1.9 Asigurarea calititii serviciilor sociale

e Au fost desfasurate actiuni de consiliere si informare cu privire la licentierea serviciilor
sociale precum si la necesitatea desfasurdrii activitatii in conformitate cu standardele
minime de calitate Tn domeniul serviciilor sociale.

e Astfel, au fost licentiate un numar de 12 servicii sociale, iar pentru alte 2 s-au facut
demersuri in vederea intocmirii si depunerii documentatiei necesare in vederea obtinerii
licentei de functionare.

e De asemenea, reprezentantii Inspectiei Sociale din cadrul Agentiei pentru Plati si Inspectie
Sociald a Municipiului Bucuresti au efectuat actiuni de verificare si control la un numar de
14 servicii sociale, aflate n subordinea DGASPC sector 6, controale ce au vizat, in principal,



evaluarea si monitorizarea calitatii In domeniul serviciilor sociale, in concordantd cu
cerintele standardelor minime de calitate aplicabile in domeniu.

e De mentionat este faptul, cd In urma efectudrii acestor controale, nu au fost constatate
deficiente care sd greveze asupra calitatii serviciilor sociale oferite, iar recomandarile
formulate au fost puse in practica cu celeritate.

e Reprezentarea juridica a institutiei — 677

1.10 Eficientizarea interventiei in regim de urgenta, modernizarea infrastructurii si
asigurarea conditiilor in adaposturile de noapte

¢ Interventie in regim de urgenta
e Asistare minori victime ale unui fel de abuz/exploatare - 51

Asistare copil cu comportament antisocial — 155

Asistare copii in situatii de risc — 10

Plasament in regim de urgenta copil — 28

Preluare cazuri de la serviciul probatiune si monitorizarea persoanelor adulte

care au primit pedeapsa de munca in folosul comunitatii — 415

e Demersuri privind inhumarea adultilor fara apartinatori, decedati — 75

e Au fost inregistrate 1308 apeluri la numarul 0731. 62.48.49, pentru a ni se
semnala situatii de urgenta, printre care si persoane care locuiesc pe strada sau
in adaposturi improprii.

e Adaposturi

e Un total de 2 adaposturi: 40 de locuri pentru barbati si 16 locuri pentru femei

e In pregitirea sezonului rece 2021-2022, la adipostul din Strada Viratec s-au
finalizat amenajarile unui nou spatiu, dotat cu camere, dusuri, izolator si sala de
mese. Ansamblul este destinat persoanelor de sex barbatesc care locuiesc de
obicei pe stradd sau in adaposturi improvizate, acolo unde lipsa unor temperaturi
ambiante propice le poate pune viata in pericol.

e Un numar de 64 persoane au primit servicii de adapost, hrana, consiliere,
asistentd juridica, medicala etc in cadrul celor 2 adaposturi in anul 2021.

1.11 Modernizarea infrastructurii si asigurarea conditiilor de viati pentru persoanele
varstnice in regim rezidential
e Au fost realizate lucrari de reparatie, dotdri si igienizare in Centrul pentru Persoane
Varstnice Floare Rosie — realizat in procent de 100%

1.12 Modernizarea infrastructurii si asigurarea conditiilor de viati pentru copiii aflati in
plasament de tip familial — apartamente de tip familial

e Au fost realizate lucrari de reparatii, constructii si instalatii — realizat In proportie de 100%

1.13 Dezvoltarea unui program in parteneriat public privat protejarea drepturilor copiilor
victime sau martori ai abuzului sexual si violentei — modelul Barnahus

e Proiectul ”Cooperare interinstitutionala si advocacy pentru protectia copiilor
victime ale abuzului sexual si violentei” (aflat in faza de contractare) beneficiaza de
finantare prin intermediul ”Active Citizens Fund”, un program dedicat organizatiilor
neguvernamentale, care se desfdgoara in Romania intre 2019 — 2024. Programul face
parte din Granturile SEE si Norvegiene 2014 — 2021 si are ca obiectiv consolidarea
societatii civile si a cetateniei active si cresterea capacitatii grupurilor vulnerabile



e Obiectivul central al proiectului 1l constituie infiintarea primului centru de tip Barnahus
din tara noastra, care sd preia si sa gestioneze la nivel multidisciplinar cazurile de
violentd asupra copilului

e Proiectul mai prevede o platforma online la care cetdtenii sa poate sesiza astfel de
cazuri, sesiuni de educatie in scoli pentru ca elevii sa 1si cu cunoasca drepturile si sa
semnaleze abuzurile la care sunt supusi

e Prpoiectul este in etapa de contractare.

1.14 Informarea si sensibilizarea opiniei publice cu privire la problematica si drepturile
categoriilor sociale defavorizate; promovarea integrarii sociale si a categoriilor
defavorizate de institutie

e 127 (comunicate, informari de presa — text si foto/video)

e Materiale informative publicate pe site-ul institutiei www.asistentasociala6.ro — 268
(text si foto/video)

e Materiale postate pe site-ul www.nectarie6.ro — 100

e Materiale postate pe site-ul www.socialxchange.ro — 42

e 136 editari si tehnoredactari de materiale (afise, pliante, anunturi, brosuri, panouri
spidere, invitatii, diplome, materiale promotionale evenimente)

e 58 materiale video

e www.asistentasociala6.ro_site-ul institutiei, primul pe tara de 15 ani, un reper atat
pentru institutiile din domeniu, cat si un instrument important de informare pentru toti
beneficiarii de servicii sociale -numarul mediu de vizitatori: 46.732/lunar. Un numar
de 78 de modificari operate pe site-ul institutiei la solicitarea compartimentelor

Statistici website:

e In ultimii 2 ani se constata o
crestere de aproape 50% a
numarului de utilizatori noi

O crestere considerabila in ultimii 2 ani. Site-ul a facut fata nevoii de informare a cetatenilor in
toata perioada de criza.

In ultimii 2 ani numarul de utilizatori noi a crescut considerabil. In 2019 numarul de viziatori noi a
fost de 377.232 iar in 2021 548.389


http://www.asistentasociala6.ro/
http://www.nectarie6.ro/
http://www.socialxchange.ro/
http://www.asistentasociala6.ro/

Graficul de mai sus ilustreaza numarul de sesiuni (vizitatori ce au accesat site-ul de mai multe ori
intr-un an) in functie de dispozitivele folosite. Site-ul este accesat in mare masura de pe dispositive
mobile si faptul ca nu avem reclamatii sau pareri negative despre modul de navigare in site
sugereaza faptul ca site-ul este foarte accesibil.

Site-ul este accesat de toate categoriile de varsta.




e www.socialxchange.ro prezentarea proiectului si a sistemului de functionare
numarul mediu de vizitatori: 1.717/lunar

e www.nectarie6.ro - prezentarea specializarilor, tarifelor, campaniile si programului
destinat cazurilor sociale/persoanele defavorizate -numarul mediu de vizitatori:
5.223/lunar

e https://pied.ro/ si pagina de Facebook a proiectului european prin intermediul
caruia elevii defavorizati din clasele primare si gimnaziale ale Scolilor nr. 153 si nr. 161
primesc servicii complexe de tip afterschool: supraveghere si sprijin la efectuarea
temelor, meditatii prin metode educative nonformale, o masa calda sau o gustare zilnic,
consiliere psihologica si educationald. Prezentarea activitatilor si a rezultatelor
proiectului : 42 postari

e Campanii de informare: cele mai abordate subiecte au fost: campania de vaccinare
(40 postari), Proiectul Solidar Social (30 postari), call center (12 postari). Alte subiecte:
drepturile copilului, persoane cu dizabilitati, autism, adoptie etc.

Campanii 2021

Solidar Social Call center Vaccinare = Alte subiecte


http://www.socialxchange.ro/
http://www.nectarie6.ro/
https://pied.ro/
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e Organizarea de evenimente

Ziua internationala a voluntariatului

Expozitia “Un univers dincolo de ziduri”
“Autismul exista”

Deschiderea a 2 centre de vaccinare in sectorul 6
Tabere de cartier

Miscare pentru sandtate

Seminarii, woekshop-uri

Total petitii raspunse de Biroul de Comunicare: 1355

Numar petitii primite pe adresa oficiala de mail

2019 2020

2021

e Total emailurilor primite pe posta electronica a institutiei la Biroul Comunicare: 8.349; o
medie de 600 adrese primite pe adresa de email a institutiei au fost inregistrate si repartizate

lunar catre compartimentele competente

e Materiale postate pe pagina proprie de Facebook — 510 (text plus foto), 127 materiale video

Numar urmaritori Facebook

14538
12976

10686

----_-_-_--———7

2019 2020 2021

S-a inregistrat o medie lunara de 20
solicitari prin intermediul serviciului
de mesagerie al Facebook, toate
primind raspuns.



1.15 Imbunatitirea procesului de informare directid a membrilor comunititii cu privire la

serviciile oferite de institutie

Tnregistrare documente

Numar
Sediu %\lunvla.r Numir iesiri FOtaIV .
intrari intrari-
iesiri
Serviciul Relatii cu Publicul — sediul central 16422 7058 23480
Directia Protectia Copilului — sediul Aleea Istru nr. 4 7457 6609 14066
Directia Protectie Sociala — sediul Floare Rosie nr. 7A 16752 13484 30236
Total institutional 40631 27151 67782

¢ In domeniul informirii cetatenilor cu privire la serviciile oferite de DGASPC Sector 6 —
sediul central, s-au nregistrat aproximativ 150 de solicitari verbale/telefonice zilnice,

solicitantii fiind informati si consiliati.

Ponderea pe domenii de interes

1500%
5
15
5 10
5
45

Dinformatii privind diverse prestatii
sociale acordate de autoritati

B- ajutor social/prevenire
marginalizare sociala

O- persoane varstnice

O- persoane cu handicap si
drepturile conexe

|- copii

O- alocatii si indemnizatii, inscriere
copii la cresa
Walte domenii

o In domeniul informirii cetitenilor cu privire la serviciile oferite de DGASPC Sector 6 —
sediul Directia Protectia Copilului, s-au inregistrat aproximativ 100-150 de solicitari
verbale zilnice, solicitantii fiind informati si consiliati.

Ponderea pe domenii de interes

10%

15% 40%
10%

15% 10%

O- solicitari ajutoare financiare-
materiale

m-adoptii

Osituatii de abuz, neglijare, trafic,
exploatare a copilului

O- interventii de urgenta

|- copii cu dizabilitati

Dasistenta maternala




—

e In domeniul informarii cetatenilor cu privire la serviciile oferite de DGASPC Sector 6 —
sediul Directia Protectie Sociala, s-au inregistrat aproximativ 200-250 de solicitari
verbale/telefonice zilnice, solicitantii fiind informati si consiliati.

Ponderea pe domenii de interes

5% R —
D Ajutor social, ajutor pentru incalzirea
locuintei
10% 15% BAjutoare financiare de urgenta, plata
chiriei
10% DOAlocatii si indemnizatii

OCertificatul de handicap, prestatii

0 sociale si facilitati - persoane adulte i
40% 20% cu dizabilitati
B Servicii pentru persoane varstnice

Dalte domenii

S-au Tnregistrat 38 solicitari scrise cu privire la obtinerea de informatii cu caracter public —
Legea 544/2001 - ce pot fi furnizate de DGASPC Sector 6, pentru care au fost oferite informatiile
solicitate. — s-a raspuns in procent de 100%.

1.16 Cresterea capacitatii de informare si raspuns imediat la nevoile comunititii in
contextul pandemiei Covid- 19

e Serviciul call center
e Total apeluri telefonice - 23467, care au fost referite structurilor de specialitate spre
competenta solutionare sau rezolvate telefonic, astfel:

- 21113 solicitari referitoare la inscrierea pentru vaccinare;

- 1000 solicitari referitoare la informatii despre Inscrierea la crese;

- 320 solicitari referitoare la incadrare in grad de handicap/prestatii si facilitati
persoane cu handicap-Serviciul Evaluare Complexd Persoane Adulte cu
Handicap/Serviciul Prestatii Sociale si Facilitati;

- 76 solicitari referitoare la informatii despre testarea gratuitd - test Babes-
Papanicolau;

- 94 solicitéri referitoare la asistentd si sprijin persoane varstnice — Serviciul
Asistenta Persoane Varstnice/Biroul Ingrijiri la Domiciliu;

- 136 solicitari referitoare la obtinere indemnizatie crestere copil/stimulent
insertie/alocatie de stat pentru copil — Serviciul Alocatii si Indemnizatii;

- 50 solicitari referitoare la ajutor social - Serviciul Ajutor Social;

- 35 solicitari referitoare la inscriere cantina/sprijin depasire situatie dificultate-
Serviciul Prevenire Marginalizare Sociald;

- 38 solicitari referitoare la informatii despre angajarea ca asistent medical la un
centru de vaccinare;

- 17 solicitari asistentd si sprijin persoane izolate- Serviciul Voluntariat si
Asistenta Profesionala;

- 5 solicitari referitoare la protectia drepturilor copilului- Serviciul Asistenta si
Situatii de Abuz, Neglijare, Trafic si ExploatareaCopilului/Serviciul Prevenirea
Separarii Copilului de Familie;
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21113
inscrierea pentru vaccinare inscriere cresa Altele

1.17 Dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul comunititii Sectorului 6 prin sustinerea
parteneriatului public-privat

Subventii acordate in baza Legii nr. 34/1998 asociatiilor si fundatiilor romane cu

personalitate juridica, care Infiinfeaza si administreaza unitati de asistenta sociala:

(0]

o
(0}
o

9 asociatii/fundatii au depus cereri pentru obtinerea subventiei
2 asociatii/fundatii au fost respinse in etapa de evaluare

8 proiecte au fost aprobate

7 asociatii/fundatii au beneficiat de subventie



. Categorii de bepeficiari

persoane varstnice . . .
copii separati de familie

]
32..
persoane u
nedeplasabile cantina " L " .
. copii aflati in situatii de ri
sociala 125
» 2%
copii cu dizabilita
neuropsihomotorii
12
3%
= n
persoane vulnerahile persoane adulte cu
cantina sociala) u dizabilitati
200 tineri neuropsihice
43% 20 3
4% 1%
. 40 conventii/protocoale de colaborare Incheiate cu organisme private si institutii
publice in vederea dezvoltarii serviciilor sociale in comunitatea noastra.
40
e O crestere cu
40 135% a
30 1 numarului de
20 / conventii
incheiate
10
0
2020 2021
Series 1 17 40
. Atragerea de resurse financiare (donatii, sponsorizari, stingere de fonduri) si resurse
materiale din partea operatorilor economici, organizatiilor, prin promovarea responsabilitatii
sociale
. 42 donatii constand in: alimente, materiale de curatenie, materiale consumabile,
obiecte de inventar, tabere pentru copii, In valoare totald de 546.246,51 lei.
Valoare donatii lei
2021 RON 546.247

e O crestere cu 13% a valorii
donatiilor
2020 RON 482.382

RON 450.000 RON 500.000 RON 550.000 RON 600.000



1.18

Dezvoltarea voluntariatului si a retelei de voluntari in vederea sustinerii serviciilor

sociale

In anul 2021, s-au inscris un numar de 77 voluntari, 30 dintre acestia cu vérsta cuprinsa intre
16-18 ani, evidentiindu-se o crestere cu 80% fata de numarul din anul anterior, cand au avut
loc mai putine activitati, pe fondul limitarilor contextului generat de pandemia de COVID-
19.
Activitatile n care au fost implicati voluntarii:
- Animatie in cadrul proiectului Tabere de cartier
- Activitati ludice si de socializare cu copiii cu dizabilitati, in cadrul centrelor
- Ambalarea mesei calde pentru beneficiarii proiectului Solidar Social
- Ajutor la efectuarea temelor pentru beneficiarii proiectului Program Integrat de
Educatie pentru Diversitate
- Participare la campania de promovare a Centrului de Sanatate Sf. Nectarie si a
vaccinarii

Voluntari recrutati si plasati in servicii sociale h
e O crestere cu peste
nr. voluntari: 77 400 % a numarului
de voluntari
nr. voluntari: 15
2020 = 2021
J

1.19

Atragerea de resurse materiale si financiare in vederea sustinerii si dezvoltarii

serviciilor sociale la nivelul comunitatii Sectorului

6

Aprobarea cererii de finantare proiect "Oamenii sunt grija noastra”, PIOM Axa prioritarad 9,
Protejarea sandtatii populatiei in contextul pandemiei cauzate de CO-vid 19, conform
Ghidului Solicitantului, conditii specifice de accesare a fondurilor, Apel:
PIOM/819/9/1/Consolidarea capacitatilor de gestionare a crizei sanitare COVID 19.
Obiectiv specific 9.1 Cresterea capacitatii de gestionare a crizei sanitare CoVID 19;

Intocmire fisd proiect “Cresterea incluziunii sociale si abilitarea romilor” inaintare spre
analiza conducerii DGASPC;

Lansare procedura de selectie parteneri Apel 1, runda 2 Cresterea incluziunii sociale si
abilitarea romilor”;

Completare documente cerere de finantare ”Castig prin sport!-imputernicirea persoanelor cu
dizabilitati prin activitati sportive”, in cadrul programului Active Citizens Fund Romania,
Apel 7, Actiuni de advocacy pentru incluziunea social a grupurilor vulnerabile, Runda 2, de
catre solicitant Asociatia CONIL in parteneriat cu DGASPC sector 6;



e Completare documente in vederea depunerii cererii de finantare Proiect ,,Te sustin!
Instrumente de sprijin pentru cresterea accesului la servicii comunitare pentru persoanele cu
probleme de sanatate mintala” - depus spre finantare la FRDS, apelul de proiecte ,,Drepturile
omului — Implementare la nivel national”;

e Intocmirea documentatiei proiectului de hotarare a Consiliului Local Sector 6 privind
infiintarea Centrului de consiliere pentru agresori si aprobarea Regulamentului de Organizare
si Functionare, 1n cadrul proiectului “Sprijin pentru implementarea Conventiei de la Istanbul
in Romania” finantat prin Mecanismul Financiar Norvegian 2014-2021;

Bugetul proiectelor derulate/in implementare, conform
surselor de finantare

435.837

32.705.620

Finantare externa = Contributie DGASPC Sector 6

Proiecte Tn curs de contractare

Sume
Contri
< - Valoare -
Denumire Program de Durata de Aplicant/ N L Valoare butie .
proiect finantare desfisurare partener Obiectiv general Beneficiari tort;g:t( DGASPC | DGAS Stadiu
E ) 6 (Lei) PC6
Lei




e Gestionarea eficienta a resurselor umane si monitorizarea eficientei reorganizarii
institutiei, analiza si adaptare
e Organizarea testarii la nivel profesional a angajatilor;
e Identificarea de solutii pentru personalul disponibilizat;
o Consiliere etc.




o Gestionarea resurselor umane la nivelul institutiei
~ Nr.
Nr.angajati la Incheierea contractului angajati la
inceputul Nou de munci / raportului de sfarsitul
perioadei angajati Pensionati serviciu / transfer perioadei
1099 17 16 178 922
J Concedii medicale:
e 2020 -13.063 zile
e 2021-12.790 zile
. Concedii supraveghere copil:
e 2020 -6862 zile
o 2021 -647 zile
o Gestionarea retelei de asistenti maternali si personali
Nr angajati la Nou Angajati | Incetarea contractului | Numdr angajati la sfarsitul
Tnceputul perioadei de munca perioadei raportate
raportate
608 154 68 694

OBIECTIV GENERAL II. Cresterea calitatii vietii - protectia si promovarea drepturilor
copilului

2.1
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Oferirea masurilor de protectie alternativa pentru copiii separati de parinti

Reteaua de asistenti maternali profesionisti este o solutie alternativa la institutionalizare

pentru copii lipsiti de ocrotire parinteasca:
e 55 de persoane atestate (se oferd consiliere, evaluare periodica, perfectionare

Tn meseria de asistent maternal profesionist);

o 62 de copii ingrijiti prin plasament la asistent maternal profesionist;

Asistenti maternali profesionisti

40

2005

150

2010

60 55

2020 2021

e Asistenti maternali profesionisti



e Adoptii
e S-a emis 64 de atestate persoana/familie adoptatoare in anul 2021
¢ 20 de copii au primit masura de incuviintare a adoptiei, prin instanta
¢ 16 copii au primit masura incredintarii in vederea adoptiei
Adoptii
80 64 64
60
40
20 4 5
O J——
2020 2021
W Persoane/familii atestate M incredintéri adoptie ™ incuviintiri adoptie
o Centrul de Plasament Acasa — servicii de tip rezidential pentru copiii lipsiti de

ingrijirea parintilor sau a altor sustinatori legali. Centrul asigura cazare, ingrijire, sprijin
educational si pregatire pentru viata independenta.
e 30 de beneficiari Tn anul 2021

Copii in centre de plasament

150 127
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50 25 25 30
0
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2005 2009 2019 2020 2021

= Copii in centre de plasament

e Procesul de integrare familiala a copiilor din centrele de plasament este unul
permanent, institutia reusind in anul 2009 sa fie prima pe tara care a inchis
toate centrele de plasament de tip vechi.

e Dintre cei 12 copii care au parasit Centrul Acasa in anul 2021.

5 au fost reintegrati in familie

1 a primit masura de plasament la alta familie

5 s-au integrat in viata independenta

1 a ajuns la un centru de plasament privat

e Apartamente de tip familial - ofera ingrijire si pregatire pentru viata independenta.
Programul a debutat in anul 2009, cu un total de 5 apartamente si 20 de locuri.
e 14 copii si tineri in anul 2021
e 6 copii au primit revocarea masurii, dintre care 5 s-au integrat in viata
independenta iar 1 a fost adoptat.
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Beneficiari apartamente de tip familial
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B Apartamente de tip familial

e Plasament familial — este una dintre masurile alternative la ingrijirea de tip rezidential,
atunci cand copilul lipsit de perspectiva intoarcerii in familie. Se ofera servicii de evaluare si
monitorizare periodicd, consiliere si sprijin pentru copil si familia de plasament.

e 140 copii si tineri in anul 2021

Copii in plasament la rude sau alte persoane

230
193 e Se constata o crestere de
I 162 160 161 155 131 138 134 131 140 aproximativ 7% in anul 2021,

I I I I I I I I 106 I I in raport cu anul 2020
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B Copii in plasament la rude sau alte persoane

2.2  Prevenirea separarii copiilor de parinti
e Serviciul Prevenirea separarii copilului de familie
e Copil din familii defavorizate:
e  Prestatii financiare exceptionale — 102 copii
o Suma totala: 194.800 lei
Gratuitate la Tnscrierea 1n centre de zi pentru anteprescolari - 57
Gratuitate la Inscrierea In centre de zi pentru prescolari - 31
Gratuitate la Tnscrierea 1n centre de zi pentru scolari — 34
Monitorizare cuplu mama-copil in familie — 86




Prestatii financiare exceptionale
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B Prestatii financiare exceptionale
Subventionare costuri pentru copii in centre de zi
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o Copil cu parinti plecati la munca 1n strainatate — 342

. Evaluare
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Sprijin material
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Copii cu parinti plecati la munca in strainatate
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== |\|onitorizare copii cu parinti plecati la munca in straindtate
e Servicii de supraveghere si ingrijire pentru copii de varsta anteprescolara: centre
de tip cresd - micutii sunt sprijiniti sd evolueze si sd se integreze in prima lor
colectivitate, parintii sunt sustinuti sa revind in activitatea profesionala
e Harap Alb: 422
e Neghinita: 417
e Pinochio: 334
e Total: 1173
Beneficiari centre de zi pentru copilul de varsta anteprescolara
(crese)
422
2 351 346 343 350 334
285 286 289 [ ] ] ] ]
240 s 271 257 276 = 256 273
203 208 208
175 | | 179 173 | | 191 1821 | 464 a00 | 417
326 320
184 | 21 182 17| 180| | 17p| @ 2 195 | 2

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Pinochio Neghinita OHarap Alb

e Cereri 1n asteptare 2020 - 2832
e Cereri in asteptare 2021 — 250

e Servicii de supraveghere si ingrijire pentru copii de varsta prescolara: ingrijirea la
standarde profesionale adecvate a copilului aflat in risc de separare de familie, servicii
recreative, hrana si supraveghere pe timp de zi pentru prescolari.

e Sfantul Andrei: 123
e  Sfintii imparati Constantin si Elena: 48
e Total: 171
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Copii in centre de zi pentru prescolari
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Copii in centre de zi pentru prescolari

e Centrul de zi Floare de Colt — primul centru social din Romaénia care pune in practica
metoda Montessori — Tnchis Tn luna septembrie

Copii la Floare de colt
34

24

13 13

2017 2018 2019 2020 2021

e Centre de zi pentru copilul scolar aflat in risc de separare de familie — copiii sunt
supravegheati si sprijiniti la efectuarea temelor dupd terminarea orelor de curs, primesc
hrana si pot dormi in spatii special amenajate. Se mai ofera consiliere (inclusiv pentru
parinti), pregdatire pentru viata independenta etc.

e Copii ingrijiti in centrele de zi pentru copilul scolar - 69

Copii in centre de zi pentru scolari

154 142 153 138

123
93 96 89 95
W 65 69

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2019 2020 2021
e COpii in centre de zi pentru scolari

Centrul de Recreere si Dezvoltare Personalid Conacul Golescu Grant - Cursuri gratuite
de dezvoltare personala pentru copii si adolescenti
e Sprijina familiile cu venituri reduse, asigurand intaietate la inscriere, oferind
astfel modalitati nonformale de adaptare, dezvoltare, responsabilizare si integrare



sociala a tuturor copiilor din sectorul 6. Se organizeaza cursuri gratuite precum
picturd, dans, informatica, engleza prin joc, actorie, canto, chitara, sah, franceza,
karate, public speaking, muzicoterapie, invatare eficienta etc. Pe parcursul anului
2021, in functie de evolutia pandemiei, participarea la cursuri a Inregistrat
fluctuatii.

Evolutie beneficiari Centrul Golescu-Grant
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e Evolutie beneficiari Centrul Golescu-Grant

Cursuri la Centrul Golescu-Grant - anul 2021
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2.3  Dezvoltarea armonioasa a copiilor din sistemul de protectie — pregitire pentru viata
independenta

e Apartamente de tip familial:
. 4 copii inscrisi la activitatile de la Conacul Golescu-Grant
3 copii la psihoterapie, 2 la logopedie, 1 la kinetoterapie
1 copil sport de performantd handbal (lot de excelenta)
2 copii inscrisi la fotbal
3 copii ateliere de dezvoltare
. 7 copii iesiri la film, targuri, zoo, parcuri (barcute)
e Copii la asistenti maternali si familii/persoane de plasament
. 37 copii au beneficiat de iesiri in aer liber, participare la Targul de Craciun



e C(Copiila Centrul de Plasament Acasa
o 25 copii au beneficiat de activitati fizice si jocuri in aer liber, ateliere de
dezvoltare personala, deprinderi de viata independenta, imbunatatirea
performantelor scolare.
o 5 copii au fost Inscrisi la cursurile gratuite oferite de Centrul de Recreere si
Dezvoltare Personald "Conacul Golescu-Grant”

2.4 imbunititirea stirii de sinitate a copiilor cu dizabilititi

. Evaluarea complexi a copilului cu dizabilitati: incadrarea in grad de handicap —
un serviciu necesar pentru acordarea facilitatilor si integrarea in programe de recuperare

o Un numar de 842 cereri de incadrare in grad de handicap

Gradul grav: 976
Gradul accentuat: 215
Gradul mediu: 147
Gradul usor: 30

Se mentine o pondere ridicatd pe diagnosticul "tulburari din spectru autist”, insa si
dizabilitdtile genetice au inregistrat o crestere fatd de anii trecuti. In rest, ritmul este constant
pe alte tipuri de diagnostic.

Evolutie numar copii cu dizabilitati
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. Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilititi "impreuni” - servicii
de recuperare medicala pentru copii, consiliere pentru copil si familie — centrul a fost mutat
intr-o noua locatie

e  Numar total beneficiari: 88

Evaludri multidisciplinare

Kinetoterapie, masaj, camera senzoriala
Terapii individuale

Terapii de grup

Consiliere psihologica pentru copii si parinti
Indrumare parentald

Evolutie beneficiari centru servicii de recuperare
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193 197
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e Fv0lutie beneficiari Complex Servicii de Recuperare

o Numadrul beneficiarilor a scazut in contextul pandemiei si al mutérii sediului intr-un
spatiu mai mic, proces inceput in luna iunie. A fost redusa capacitatea centrului si, implicit,
s-a diminuat numarul serviciilor acordate.

. Centrul de Zi pentru Copii cu Dizabilitati Orsova — servicii de recuperare
medicald pentru copii, consiliere pentru copil si familie in program de zi prelungit

e  Numar total beneficiari: 23

interventii psihopedagogice
logopedie,

interventii psihologice,

interventii psihomotrice de terapie 3C,
ludoterapie,

terapie educationald,

terapie senzoriala

Alimentatie

Recreere si socializare
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Evolutie beneficiari Centrul Orsova
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== Fvolutie beneficiari Centrul Orsova

“La distanta, dar aproape de tine”- un proiect inovativ implementat de Directia Generala
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 6 la nivelul Centrului Orsova a primit
Premiul Special al Juriului European, pentru interventia inovativa de la debutul pandemiei
Covid- 19, in cadrul ceremoniei desfasurate online “Premiile pentru Sectorul Public
European”, cu tema “Construim o Europd mai bund pentru cetateni”’ (Building a better
Europe for Citizens), organizata in luna noiembrie de Institutul European de
Administratie Publica (EIPA), la Maastricht, Olanda.

e Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati Ghencea -
e Numar total beneficiari: 37

evaluare initiald multidisciplinar;

interventie psihologica individuala si/sau de grup;

logopedie;

activitati de viata independenta;

program de pregatire/abilitare pentru scoala;

ateliere organizate pe perioada vacantei de vara;

echipa mobild — interventie terapeutica la domiciliul copilului nedeplasabil.

Evolutie beneficiari Centrul Ghencea
47
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2020 2021

Complex de Servicii Sociale pentru Copii cu Dizabilititi Istru - destinat copiilor cu
dizabilitati neuropsihice si/sau asociate, aflati in plasament, separati temporar sau definitiv
de familie. Un program dezvoltat in parteneriat cu fundatia HHC Romania

e  Numar total beneficiari: 16



gazduire;

intretinere si ingrijire zilnica,

asistentd medicald generala;

un climat afectiv favorabil dezvoltarii personalitatii;
stimularea capacitatii de comunicare;

activitati de grup si programe individuale pentru fiecare copil.

Beneficiari Complex Istru
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e Centrul pentru Copii cu Dizabilitati Domnita Balasa - este un serviciu de protectie de
tip rezidential pentru copii cu dizabilitafi (deficienta de auz)
e Numar total beneficiari: 129
e  Gazduire;
o Ingrijire;
e Hrana;
e Reabilitare;
e Educatie nonformala si informala;
e Sprijin emotional;
e Consiliere si pregatire in vederea integrarii/includerii sociale.
Beneficiari Domnita Balasa
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B Domnita Balasa

Protectia copiilor impotriva abuzului si a neglijarii — un serviciu specializat se ocupa de

copiii victime ale abuzului

o Copil abuzat, exploatat, neglijat: 144
e Se ofera servicii de consiliere si suport pentru copil si familie



e Se inregistreaza o crestere a situatiilor de divort pentru care se impune consilierea

copiilor, evaluare parentala etc.

Copii victime ale abuzului, exploatarii, neglijarii
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e Copii in situatii de risc semnificativ — 76
e Evaluare si interventie psihologica pentru copil si parinti - 104

2.6 Diminuarea comportamentelor violente in mediul scolar/familial

2.7 Integrarea sociala a copiilor cu comportament deviant si prevenirea abandonului
scolar — Comportamentele delincvente sau predelincvente sunt fenomene care pot duce la
separarea copilului de familie si excluziune sociala.

. Copil cu comportament deviant sau delincvent/absenteism scolar — 135

Copii cu comportament antisocial
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B Copii cu comportament antisocial

2.8  Protejarea in regim de urgenta a copiilor aflati in dificultate

e Modul de primire in regim de urgenta, in cadrul Centrului de Plasament Acasa
e 23 beneficiari in anul 2021



Modul de Primire Urgenta
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2.9 Identificarea in comunitate a situatiilor de risc pentru copii

e Un numar de 84 de cazuri au ajuns 1n evidentele Serviciului Evaluare Initiala si Interventii
in Situatii de Risc

e In cadrul unei actiuni de identificare a cazurilor sociale in zone defavorizate, au fost
colectate date despre un numar de 162 copii (din 91 de familii) in zona Giulesti-Sarbi.

2.10 Eficientizarea cheltuielilor privind acordarea serviciilor de recuperare a copilului cu
dizabilititi

e A fost inchis centrul de Recuperare situat in Strada Bascov, activitatea fiind relocata in
sediul din Aleea Istru

OBIECTIV GENERAL III — Cresterea calitatii vietii - protectia adultilor cu dizabilitati
3.1 Implementarea unui sistem coerent de evaluare complexa - medico-psiho-sociald a persoanelor
adulte care solicita incadrarea in grad de handicap/ orientare profesionald/ acordarea masurii de

protectie
. Evaluarea complexa a adultului cu dizabilitati:
e Gradul grav: 4027
e Gradul accentuat: 5157
e Gradul mediu: 1554
e Gradul usor: 318
o incadrarea copiilor si adultilor pe tipuri de dizabilititi in anul 2021
Fizic | Somatic | Auditiv | Vizual | Mental | Psihic | Asociat | HIV/SIDA rBaorlé Surdocecitate
Copii | 54 341 43 23 127 429 329 2 19 1
Adulti | 2556 | 2991 399 938 1622 955 1341 251 6 2




Evaluari pentru Tncadrare in grad de handicap persoane
adulte
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Evolutia persoanelor cu dizabilitati aflate in evidentele

DGASPC Sector 6
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. Total persoane cu dizabilitati in evidenta: 12.442
e Copii—1386
e Adulti—11.056
Persoane adulte cu dizabilitati in evidenta
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Persoane adulte cu dizabilitati in evidenta




e 1nanul 2021 s-au inregistrat 1378 decese in randul persoanelor cu dizabilititi din Sectorul
6, dintre care 1060 au fost decese ale persoanelor cu handicap permanent.

3.2 Digitalizarea fluxului informational definit la nivelul SECPAH

e 2840 solicitari la ghiseu
e 671 solicitari online

3.3 Asigurarea lucrarilor de secretariat pentru Comisia de Evaluare Persoane Adulte cu
Handicap
Au fost emise:

3.4 Acordarea de prestatii sociale persoanelor cu handicap, conform prevederilor Legii nr.

e Certificate de Tncadrare in grad de handicap: 3544, din care:
e gradul grav cu asistent personal: 1190

gradul grav fara asistent personal: 102

gradul accentuat: 1272

gradul mediu: 434

gradul usor: 144

boala si nu handicap: 402

Certificate de orientare profesionala: 1

448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare
o Au fost acordate 8160 prestatii sociale
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3.5 Acordarea facilitatilor persoanelor cu handicap indreptitite, potrivit prevederilor legale

Numar legitimatii STB prelucrate - 2309

Numar legitimatii Metrou prelucrate - 14320

Numar persoane care au solicitat bilete CFR si transport interurban auto - 2705
Nr cereri decontare carburant cf art 24, al 9 L nr 448/2006 - 460

Carduri de parcare — 624

Roviniete - 744

3.6 Monitorizarea socio-economicid anuala a persoanelor adulte cu handicap permanent,
Elaborarea si monitorizarea implementarii Planului de Actiune sau a Planului individual

servicii



e Un total de 7984 persoane cu handicap permanent, aflate in regim de monitorizare, la sfargitul
anului.

Persoane cu handicap permanent
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3.7 Sustinerea integrarii sociale a adultului cu dizabilitati
e S-au acordat servicii pentru 36 de persoane cu dizabilitati si familiile lor
e Au fost realizate 181 activtati de consiliere la angajare pentru un numar de 8 persoane, dintre
care 4 au fost insertionate pe piata muncii
e 328 interventii de tip terapie, din care 51 de interventii de tip artterapie
e Activitati terapeutice directe — 1809

e Activitati terapeutice la distanta - 1539

Beneficiari Centrul de Consiliere Psihosociala
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B Centrul Consiliere Psihosociala

3.8 Protectia adultului cu dizabilitati in sistem rezidential
e Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane Adulte cu Dizabilitati ”Uverturii” -
functioneaza in regim rezidential, oferind cazare, masa, ingrijire si asistentd specializata
pentru persoanele afectate de tulburari neuropsihice.
e Un numar de 42 beneficiari in 2021
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Centrul de Reabilitare si Recuperare Neuropsihica
”Uverturii”
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OBIECTIV GENERAL IV Cresterea calitatii vietii — protectia si securitate sociala pentru
familiile cu copii

4.1 Protectie si securitate sociala pentru familiile ai caror copii au varsta cuprinsd intre 0-18 ani, prin
asigurarea unui nivel de trai minimal, precum si cresterea calitatii vietii acelor persoane ale caror
drepturi sociale sunt prevazute expres de Legea nr.61/1993 cu modificarile si completarile ulterioare
(alocatia de stat pentru copii) st OUG 111/2010 privind indemnizatia pentru cresterea copiilor, CuU
modificarile si completarile ulterioare, pentru modificarea si completarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.111/2010privindconcediul si
indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor.

. Alocatii de stat - 3527

. Indemnizatii crestere copil - 3374

. Stimulent de insertie — 2097

Beneficiari stimulent de insertie. alocatii, indemnizatii
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Tipul serviciului

Tipul de Intriri fizic 2021 | Intriri online 2021
- acordat
beneficiar
Copil ' Alocatia de Stat 417 3110
0-18 ani
Parinti cu copii Indemnizatia
H cu cop pentru cresterea 354 3020
0-3 ani oo
copilului
Parinti cu copii Stlmulentul de 176 1921
0-4 ani insertie
Parinti cu copii 'Modlﬁgarl 62 1642
0-4 ani intervenite

In rapofit cu perioada 2019-2020, se constati o crestere substantiala a cererilor depuse prin

intermedioul mijloacelor de comunicare la distanta (mail, WhatsApp, Messenger), astfel incat se
impune automatizarea formularelor si crearea unei baze de date online pentru gestionarea eficienta a

solicitarilor.

Cereri depuse

9693

Fizic

1009

Online

5.1 Prevenirea degradarii fizice si psihice a persoanelor in varsta

e Serviciul Asistenta Persoane Varstnice

. premiu si diploma de fidelitate pentru 50 de ani de casatorie — 6 (au fost

redirectionate catre CSMB)

o asistentd notariala — 84
. alte ajutoare (inclusiv financiar) — 35
. informare si consiliere — 1150

. anchete sociale la domiciliu — 578

o carduri masa calda prin Programul POAD - 38

OBIECTIV GENERAL V - Cresterea calititii vietii — protectia persoanelor varstnice
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solicitare admitere in centru rezidential pentru persoane varstnice — 82, din

care 21 au fost inclusi in centrele de tip rezidential din subordinea institutiei.

Tngrijiri la domicliu persoane varstnice

Total solicitari — 86 (100 Tn 2020)
Un total de 52 persoane in anul 2021 — o medie de 30 beneficiari pe luna
Ingrijiri in regim de urgentd, pe perioada starii de alerta — 11
Nr locuri ingrijitori — 10; capacitatea intre 40 si 50 persoane
o Nr Tngrijitori n activitate - 6

Servicii oferite: ajutor pentru igiena corporald; hranire si hidratare; transfer si mobilizare;
deplasare; ajutor pentru prepararea hranei sau livrarea acesteia; efectuarea de cumparaturi;

activitati de menaj; insotire; activitati de administrare si gestionare; consiliere.

Tngrijiri la domciliu - DGASPC Sector 6

56 59
52
| |““\ ““‘\
2018 2019 2020 2021

m ingrijiri la domiciliu

Centrele de tip rezidential

e  Floare Rosie - 60
e  Fanurie —22

Includerea in servicii rezidentiale

Gazduire, hranire, ingrijire i igiena personala;
Evaluare si consiliere psihologica;
Ergoterapie si petrecere a timpului liber;
Asistentd medicala;

Siguranta si accesibilitate Tn comunitate;
Servicii spirituale, religioase, in caz de deces



Servicii rezidentiale pentru batrani
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5.2 Integrare sociala si viata activa pentru persoanele in varsta

e Programul Miscare pentru sanatate a oferit unui numar de peste 100 de persoane
varstnice posibilitatea de a practica gimnastica si dansul in aer liber, in parcurile din

Sectorul 6;

¢ Centrul Comunitar Generatii al Fundatiei Regale Margareta a Romaniei, cu care avem
incheiat un parteneriat, a implicat un numar de 25 de voluntari (persoane varstnice) in

activitati de prevenire a abandonului scolar la copiii din Sectorul 6.
e Beneficiaza de subventie din partea DGASPC Sector 6

OBIECTIV GENERAL VI - Cresterea Calitatii vietii. Prevenirea si combaterea
marginalizarii sociale. Prevenirea si combaterea violentei domestice

6.1 Implementarea unitara si coerenta a prevederilor legale in domeniul asistentei sociale, in

vederea prevenirii excluziunii sociale a grupurilor vulnerabile

e Serviciul prevenire marginalizare sociala - servicii pentru persoanele adulte si familiile cu
venituri modeste care au nevoie de suport individualizat si limitat in timp, pentru a depasi

situatia de criza
e Plata chiriei — 44
e Plata restantelor la utilitati (curent, apa etc) — 7
e Facilitare acces la cantine sociale — 731
e 211 la cantine sociale parteneri privati
e 520 cantine din subordinea institutiei
Consiliere sociala — 688
Asistenta psihologica 1n teren — 76
Asistenta persoane cu probleme medicale cronice — 30
Asistenta persoane evacuate — 7
Persoane victime ale violentei domestice — 11
Persoane care creaza disconfort in imobile — 136

identitate, medicale, de venit etc) — 193
e Referire SocialXChange - 82

Servicii de acompaniere (sprijin Tn obtinerea de documente precum acte de
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Beneficiari prevenire marginalizare sociala
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6.2 Sustinerea pe termen determinat pentru depasirea situatiei de criza
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Serviciul Ajutor social

Ajutor social — 47

Ajutor deces — 48 (se constata o crestere de 23% 1n raport cu perioada
anterioara, probabil din cauza pandemiei)

Ajutor de urgenta — 46

Alocatie sustinere familie — 33

Cereri - 2685

Anchete - 333

Deplasari pentru POAD - 140

Beneficiari ajutoare sociale
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Ajutoare de incalzire: 795

Energie termica - 650
Gaze naturale — 112
Energie electrica — 8
Lemne - 25
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Magazinul Caritabil SocialXChange
Numar total donatori: 5644, din care 1163 donatori noi Tn anul 2021
Numar total donatii : 1509
Numar total beneficiari: 554, din care 46 beneficiari noi in anul 2021
Numarul de ore lucrate de beneficiari: 3022,5
e incarcat/descarcat marfa, calcat haine, sortat haine, organizare spatiu, curdtenie

interior/exterior, greblat sau vopsit

Valoarea donatiilor: 179.920 lei

Activitati:

Demararea programului- Impreuna facem o schimbare

Eveniment- atelier- Inteligenta emotionala

Atelier- Confectionare martisoare

Intalniri, discutii, prezentarea programului - Impreuna facem o schimbare-implicarea
activa a beneficiarilor

Atelier- confectionarea decoratiuni sarbatori pascale

Programul impreuna facem o schimbare- elaborare obiective, suportul si sustinerea
persoanelor vulnerabile, recoamdari

Atelier- Reciclam in rezent ne bucuram in viitor- reconditionare mobilier —colaborare
cu PIED

Atelier croitorie- Tainele Croitoriei (am invatat ce este tiparul, retusul)adresat
beneficiarelor magazinulu

Atelier, realizare joc social,teme sociale in cadrul programului -Impreuna facem o
schimbare- colaborare cu asociatia COSI

Atelier informativ-constientzarea programelor oferite de specialistii in asistenta sociala
adresat benefciarilor

Eveniment- Cooltura-derulat in cadrul magazinului

Intalnire-eveniment colinde- Oastea Domnului

Evenimentul -atelier- Vine Mos Craciun-Editia a-111-a



6.3 Sustinerea beneficiarilor pe termen determinat pentru depasirea situatiei de criza.
Aplicarea masurilor de siguranta alimentara

e Programul ”Solidar social

¢ Evolutia principalilor indicatori in perioada 1 ianuarie 2021 - 1 octombrie 2021:

Tipul serviciului
Tipul de beneficiar acordat Beneficiari
cazuri sociale la domiciliu masa calda zilnica 293
centre de zi copii masa calda zilnica 67
tabara cartier / Conacul
Golescu masa calda zilnica 130
centru de vaccinare sector 6 | masa calda zilnica 60
cadre medicale Matei Bals | masa calda zilnica 100
Total 650

numar portii 1 ian - 1 oct 2021

26060; 23%

7620; 7%
73690; 65%
3060; 3%
2670; 2%
cazuri sociale la domiciliu centre de zi copii tabara cartier Conacul Golescu

= centru de vaccinare sector 6 = cadre medicale Matei Bals

e Incepand cu data de 1 octombrie 2021, partenerul s-a retras
e Cantina sociala

e DGASPC -553

e Private — 211

e Pregatirea si servirea pranzului;

¢ Distribuirea pachetelor cu hrana rece pentru zilele de sambata si duminica;
e Evaluare socio-economica;

o Consiliere;

e Socializare.



Beneficiari cantina sociala
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e Banca Locala de Alimente Sector 6 — un program de combatere a risipei alimentare si de
sustinere a categoriilor sociale defavorizate - 1si propune sd colecteze, sd sorteze si sa
distribuie alimente aflate Tn apropierea termenului de expirare.

e Program aflat in etapa de implementare

OBIECTIV GENERAL VII - Cresterea capacitatii administrative si institutionale

- Bugetul DGASPC SECTOR 6 aprobat pe anul 2021 conform HCL nr.257/14.12.2021 -
241241 mii lei

- Executie bugetara la data de 31.12.2021 — 222378 mii lei, din care:

- Finantare buget local — 111104 mii lei

- Finantare de la bugetul de stat — 110289 mii lei

- Finantare din fonduri externe nerambursabile — 985 mii lei
- Donatii — 672 mii lei (produse)
- Contributia beneficiarilor — 1490 mii lei (virati la DGITL Sector 6)

Fonduri externe
nerambursabile; 985

Bugetul de stat
110289 Buget local; 111104
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Concluzii

e Lanivelul accesdrii serviciilor si obtinerii de informatii, se constata o crestere semnificativa
a instrumentelor de comunicare online (cereri prin intermdiul platformei pentru crese, cereri
prin intermediul postei electronice, depunere de acte inclusiv pentru servicii alocatii sau
indemnizatii crestere copil sau evaluarea complexa a copiilor si adultilor cu dizabilitati)

e Aceeasi crestere s-a constatat si Tn domeniul accesarii mijloacelor online de comunicare,
site-ul wwwv.asistentasociala6.ro inregistrand o crestere semnificativa de vizitatori noi in
ultimii 2 ani;

e Serviciul de informare de tip call center a cunoscut o crestere spectaculoasa in acest an;

e De asemenea, tot o crestere se Inregistreaza la nivelul persoanelor cu probleme de sandtate
mintald din comunitate, a cererilor de acces la cantind sociala, a serviciilor rezidentiale sau
de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice

e Au crescut si solicitdrile de ajutoare materiale solicitate de familiile cu copii, dar si
interventiile de urgenta in cazul copiilor

e In continuare, riman insuficiente locurile la centrele de zi pentru copiii de varsta
anteprescolara

e In afara acestui tip de serviciu, toate solicitirile inregistrate si aflate in aria de competenti a
institutiei au fost evaluate si, unde a fost cazul, s-au acordat serviciile solicitate sau
considerate necesare

e In conditiile pandemiei, a fost ingreunat accesul copiilor la centrele de zi, inclusiv Conacul
Golescu-Grant

e Activitatea institutiei a avut de suferit din cauza pandemiei, multi salariati fiind depistati
pozitiv si nevoiti s stea la domiciliu in regim de izolare

e Lanivelul vaccinarilor, se Inregistreaza o crestere semnificativa in lunile octombrie si
noiembrie, perioada care a coincis cu valul 4 CoVid ;

e A crescut numadrul parteneriatelor public-private, precum si valoarea donatiilor primite.
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